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Algemene verkoopsvoorwaarden Danone België en Luxemburg  

 

1. Algemeen 

1.1. Voor zover daarvan niet wordt afgeweken in bijzondere voorwaarden of overeenkomsten, 

gesloten na de datum waarop deze verkoopsvoorwaarden (hierna “Verkoopsvoorwaarden”) 

zijn meegedeeld en ondertekend door de desbetreffende gevolmachtigden van een van de 

volgende entiteiten: (i) Danone Rotselaar SP nv met zetel te Stationsstraat 170, 3110 

Rotselaar, KBO 0402.734.595, (ii) Danone Belux nv/sa met zetel te Werkhuizenkaai 160, 1000 

Brussel, KBO 0400.774.801 en (iii) Alpro nv met zetel te Vlamingstraat 28, 8560 Wevelgem, 

KBO 0420.429.375 (elk afzonderlijk de "Verkoper" genoemd) en haar koper/opdrachtgever 

("Koper"), zijn deze Verkoopsvoorwaarden van toepassing op alle offertes, bestellingen, 

facturen en overeenkomsten met betrekking tot de levering van goederen door Verkoper. 

Koper en Verkoper worden samen de "Partijen" genoemd, elk afzonderlijk de "Partij". 

1.2. In geval van een tegenstrijdigheid tussen deze Verkoopsvoorwaarden en een 

afzonderlijke schriftelijke overeenkomst tussen Verkoper en Koper die is gesloten na de 

communicatiedatum van deze Verkoopsvoorwaarden, prevaleren de bepalingen van de 

afzonderlijke schriftelijke overeenkomst.  

1.3. Deze Verkoopsvoorwaarden hebben voorrang op alle andere voorwaarden van de Koper 

of zijn vertegenwoordigers, opgenomen of waarnaar verwezen wordt in bestellingen, in 

correspondentie of elders, niettegenstaande afwijkende bepalingen in dergelijke 

voorwaarden. Afwijkingen ten opzichte van deze voorwaarden behoeven de voorafgaande 

schriftelijke goedkeuring van de Verkoper.  

1.4. Verkoper en Koper erkennen dat deze Verkoopsvoorwaarden rekening houden met de 

economische en juridische posities van Verkoper en Koper en dat deze in evenwicht zijn, in 

overeenstemming met de algemene geest van soortgelijke overeenkomsten en de 

toepasselijke handelspraktijken.      

 

2. Bestellingen 

2.1. Bestellingen geplaatst door de Koper (via EDI, tenzij anders overeengekomen) zijn 

onderworpen aan de bepalingen opgenomen in deze Verkoopsvoorwaarden, en aan de 

bepalingen die uitdrukkelijk zijn overeengekomen in een later door de Partijen 

overeengekomen overeenkomst (indien van toepassing), en kunnen niet meer worden 

geannuleerd of gewijzigd na aanvaarding ervan door de Verkoper. Bestellingen zijn alleen 

bindend voor Verkoper wanneer deze worden geaccepteerd of wanneer deze daadwerkelijk 

worden uitgevoerd.  

2.2. In geval van een bestelling die abnormaal is in vergelijking met de gebruikelijke gang van 

zaken met de Koper (>25% van wat normaal wordt besteld), zal de Verkoper zijn uiterste best 

doen om de producten te leveren, maar behoudt hij zich het recht voor om de levering van de 

bestelling te weigeren, op te schorten of te spreiden.  

2.3. Verkoper kan bestellingen weigeren als deze niet voldoen aan vastgestelde minimum 

bestelhoeveelheden voor de betreffende producten.   

 

3. Prijsstelling, facturering en betaling   

3.1. Niettegenstaande een uitdrukkelijke schriftelijke en ondertekende andersluidende 

overeenkomst of andersluidende vermelding in van de Verkoper afkomstige documenten, is 

de prijs van de goederen exclusief BTW, belastingen, invoerrechten, andere 

overheidsheffingen of de teruggave van verpakkingen, die alle ten laste zijn van de Koper.  

3.2. Verkoper heeft het recht haar prijslijst/tarief op elk moment aan te passen. In dat geval zal 

de nieuwe prijslijst/tarief van toepassing zijn binnen drie (3) maanden na mededeling daarvan. 

Deze termijn kan worden verkort in geval van overmacht, een wijziging van relevante 

toepasselijke wetgeving/belastingen of in geval van verhogingen van arbeidskosten, 

grondstofprijzen of transportkosten.  

3.3. Indien Verkoper en Koper zijn overeengekomen om de prijzen vast te stellen waarvoor 

Koper gedurende een bepaalde periode goederen kan bestellen, en de kosten voor Verkoper 

om de goederen te leveren stijgen als gevolg van een stijging van de arbeidskosten, 

grondstofprijzen, transportkosten of wijzigingen in de wetgeving (inclusief belastingen), 

behoudt Verkoper zich het recht voor om de genoemde vaste prijs (prijzen)/tarief (tarieven) 

te verhogen in verhouding tot de stijging van de kostprijs, op voorwaarde dat zij Koper drie 

(3) maanden van tevoren van een dergelijke wijziging in kennis stelt.  

3.4. In geval van onenigheid met een nieuwe prijslijst/tarief gecommuniceerd door Verkoper, 

heeft Koper het recht om de bijbehorende commerciële voorwaarden te beëindigen tegen de 

datum waarop de nieuwe prijslijst/tarief van kracht wordt.  

3.5. Elke bestelling door de Koper impliceert de aanvaarding van de toepasselijke 

prijs/tarieflijst die geldt op de datum van levering. 

3.6. De bestelling wordt één (1) werkdag na levering gefactureerd tegen de prijzen en 

voorwaarden zoals vermeld in de orderbevestiging of in de door de Verkoper verstrekte 

prijslijst/tarief.    

3.7. Niettegenstaande andersluidende schriftelijke overeenkomst zijn facturen betaalbaar op 

de door Verkoper aangeduide bankrekening binnen dertig (30) dagen na factuurdatum.  

3.8. De Koper dient alle verschuldigde betalingen te verrichten zonder enige aftrek door 

middel van verrekening of tegenvordering. Geschillen tussen Koper en Verkoper over kwaliteit 

of andere aanspraken geven Koper niet het recht de betaling op te schorten of enig bedrag 

te verrekenen met onbetaalde facturen van Verkoper.  

3.9. Indien de vervaldatum van de factuur een zaterdag, zondag of feestdag is, geldt de laatste 

werkdag voor de vervaldatum als vervaldatum en als datum waarop het geld op de 

bankrekening van de Verkoper moet staan. In geval van laattijdige betaling heeft de Verkoper 

het recht om van rechtswege en zonder voorafgaande ingebrekestelling interesten te 

vorderen volgens de interestvoet zoals bepaald in de wet van 2 augustus 2002 omtrent 

laattijdige betaling. In geval van gehele of gedeeltelijke laattijdige betaling heeft de Verkoper 

eveneens het recht om een forfaitaire schadevergoeding te eisen van 10% van het totale 

factuurbedrag ter vergoeding van de door de Verkoper geleden schade, met een minimum 

van 375,00 €. Het voorgaande geldt onverminderd het recht van Verkoper om een vergoeding 

te vorderen van gerechtelijke en/of buitengerechtelijke incassokosten voortvloeiend uit 

wanbetaling of het recht om aanvullende schadevergoeding te vorderen, mits het bewijs van 

de daadwerkelijk geleden schade door Verkoper wordt geleverd.  

3.10. Het niet betalen van een factuur op de vervaldatum geeft de Verkoper het recht om elke 

verdere aanvaarding en levering van door de Koper geplaatste bestellingen op te schorten in 

afwachting van de volledige betaling van de factuur. Bovendien zijn de door de Verkoper 

toegekende kortingen alleen van toepassing als de Koper alle overeenkomstige voorwaarden, 

bepalingen en toepasselijke betalingstermijnen naar behoren heeft nageleefd. Bonussen en/of 

kortingen ten gunste van de Koper zijn pas verschuldigd nadat alle door de Koper 

verschuldigde bedragen waarop de bonus en/of korting is/zijn berekend, aan de Verkoper zijn 

betaald. Bedragen die nog verschuldigd zijn door de Koper, met inbegrip van de bedragen 

die de Koper foutief heeft berekend, worden afgetrokken van de bonus- en/of korting.  

3.11. In geval van betwisting moet binnen vier (4) kalenderdagen na ontvangst van de factuur 

een gemotiveerd bezwaar worden ingediend, met vermelding van het nummer en de datum 

van de betwiste factuur. Anders wordt de factuur geacht zonder voorbehoud te zijn aanvaard 

door de Koper.  

3.12. Het schrappen van meer dan 15% van het productassortiment of schrappingen die een 

impact hebben van meer dan 15% van de (gefactureerde) omzet (gebaseerd op de 

gemiddelde omzet van de Koper gedurende de laatste 12 maanden) geeft de Verkoper het 

recht om kortingen/rabat/bonussen/commerciële voorwaarden van welke aard dan ook 

(huidig en/of toekomstig, terugkerend of niet, kortingen op jaaromzet etc.) te herzien. 

3.13. Indien naar het oordeel van de Verkoper de kredietwaardigheid van de Koper is 

verslechterd vóór de levering of de afhaling van de goederen (naargelang het geval), kan de 

Verkoper eisen dat de prijs van deze goederen geheel of gedeeltelijk wordt betaald vóór de 

levering of de afhaling (naargelang het geval) of dat de Koper een voor de Verkoper 

aanvaardbare zekerheid voor de betaling stelt. 

3.14. Verkoper is gerechtigd orders in termijnen te factureren indien dit redelijkerwijs 

noodzakelijk wordt geacht.    

 

4. Risico-overgang - Levering - Gebreken 

4.1. De goederen worden geleverd EXW (Ex Works - Incoterms 2020) vanuit het magazijn van 

de Verkoper, tenzij Partijen schriftelijk anders zijn overeengekomen. Levering kan nooit enige 

vorm van transport of verplaatsing van de goederen binnen het bedrijfspand van de Koper 

omvatten. 

4.2. Niettegenstaande andersluidende overeenkomst, gaat de aansprakelijkheid voor verlies, 

diefstal, beschadiging of eventuele slijtage van de goederen of anderszins, over op Koper 

vanaf het moment dat de verkochte goederen zijn geleverd. Goederen worden geacht te zijn 

geleverd indien deze door Verkoper ter beschikking zijn gesteld voor afhalen of lossen (= 

openen van de deuren van de vrachtwagen), afhankelijk van de toepasselijke Incoterm.  

4.3. Na levering gaat de aansprakelijkheid voor beschadiging of verlies van de geleverde 

goederen en alle daaruit voortvloeiende schade onmiddellijk over op de Koper.  

4.4. De opgegeven levertijden gelden steeds bij benadering, tenzij schriftelijk anders is 

overeengekomen. Verkoper stelt alles in het werk om de overeengekomen levertijd na te 

komen. Het enkel overschrijden van de overeengekomen levertijd vormt geen nalatigheid van 

de Verkoper en geeft geen aanleiding tot schadevergoeding of boetes van de Verkoper. In 

dat geval heeft de Koper echter het recht om te eisen dat de Levering binnen een redelijke 

termijn plaatsvindt. Indien partijen het niet eens worden over een dergelijke termijn, heeft de 

Koper het recht om de bestelling geheel of gedeeltelijk te annuleren.   

4.5. De Koper dient de goederen na levering onmiddellijk te inspecteren op afwijkingen in 

hoeveelheden en defecten en dient de Verkoper op de hoogte te stellen van eventuele 

defecten binnen 24 uur na levering indien deze zichtbaar zijn bij redelijke inspectie of, in het 

geval van verborgen defecten, binnen 24 uur na ontdekking. Voor het overige worden de 

geleverde goederen geacht in overeenstemming te zijn met de bestelling en door de Koper 

te zijn aanvaard.  

4.6. Indien door de Koper gemelde gebreken door de Verkoper worden geaccepteerd, zal de 

Verkoper de goederen binnen een redelijke termijn vervangen. Als dit naar eigen goeddunken 

van de Verkoper niet mogelijk is, zal de Verkoper de aankoopprijs volledig crediteren of een 

prijsvermindering geven als compensatie aan de Koper. Rekening houdend met de aard van 

de goederen en de belangen van voedselveiligheid, zal elke terugzending van goederen 

plaatsvinden na voorafgaande inspectie van de goederen door de Verkoper en schriftelijke 

bevestiging. Rekening houdend met de aard van de goederen, kunnen alleen goederen die in 

goede staat zijn en zich in hun originele verpakking bevinden worden geretourneerd.       

 

5. Overdracht van eigendom en aansprakelijkheid   

5.1. Alle geleverde goederen blijven eigendom van de Verkoper tot op het moment van 

volledige betaling van de factuur, de hoofdsom, rente, kosten en eventuele schadevergoeding.  

5.2. Pallets of andere relevante verpakkingsmaterialen die niet door de Verkoper zijn 

gefactureerd, blijven te allen tijde eigendom van de Verkoper en moeten binnen 30 dagen na 

levering in goede staat aan de Verkoper worden geretourneerd. Indien dit niet gebeurt door 

de Koper, is de Verkoper gerechtigd de kosten te factureren aan de Koper. 

5.3. Koper is gerechtigd de goederen in het kader van de normale bedrijfsuitoefening door te 

verkopen, met dien verstande dat Verkoper tot het moment dat de eigendom van de goederen 

op Koper is overgegaan gerechtigd is teruggave van de goederen te vragen en bij gebreke 

daarvan het terrein van Koper of dat van de desbetreffende derde te betreden teneinde de 

goederen terug te nemen. De Koper stemt ermee in dat de Verkoper zijn bedrijfsterrein kan 

betreden in het kader van de bovengenoemde doeleinden. Niettegenstaande het voorgaande 

zal de Koper zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de Verkoper de producten 

niet rechtstreeks of onrechtstreeks verkopen of doorgeven aan een persoon die gevestigd is 

buiten de Europese Economische Ruimte ("EER"), noch de goederen ter beschikking stellen 

van een persoon die gevestigd is buiten de Europese Economische Ruimte ("EER"), van wie 

de Koper redelijkerwijs weet of zou moeten weten dat hij zal trachten de producten 

rechtstreeks of onrechtstreeks buiten de EER te exporteren met het oog op wederverkoop.  

 

6. Wederverkoop 

6.1. Koper is gerechtigd door Verkoper geleverde producten door te verkopen en te leveren, 

mits het volgende in acht wordt genomen: (1) hij de goederen te allen tijde in goede en 

verkoopbare staat zal houden en de producten met de vereiste zorg zal behandelen en geen 

handelingen zal verrichten of nalaten die de kwaliteit of de veiligheid van de goederen kunnen 

aantasten; (2) hij de goederen niet zal gebruiken op een manier die de reputatie van Verkoper 

kan schaden; (3) hij als enige verantwoordelijk is voor het uitbrengen van eventuele verplichte 

kennisgevingen en het respecteren van andere toepasselijke wetgeving; (4) Koper en zijn 

klant, wanneer zij handelen in de hoedanigheid van een bedrijf, door middel van een 

contractuele clausule overeenkomen dat laatstgenoemde moet voldoen aan de verplichtingen 

vermeld onder 6.1(1-3) in geval van doorverkoop. 

 

7. Garanties en aansprakelijkheid 

7.1. Bepaalde garanties met betrekking tot de geschiktheid voor een bepaald gebruik zijn 

alleen bindend voor de Verkoper als dit schriftelijk wordt bevestigd door een bevoegde 

vertegenwoordiger van de Verkoper met betrekking tot de bestelling in kwestie. Alle andere 

garanties worden uitdrukkelijk uitgesloten omwille van de aard van de goederen.  

7.2. De Koper dient de goederen te allen tijde op verantwoorde wijze te gebruiken en alle 

gebruiks- en onderhoudsinstructies van de Verkoper correct en strikt na te leven. Het gebruik 
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van de goederen, hun behandeling en opslag moeten voldoen aan bepaalde vereisten (ook 

rekening houdend met de instructies van de Verkoper in dit verband) onder de professionele 

verantwoordelijkheid van de Koper. Het gebruik van goederen, hun behandeling en opslag 

valt onder de professionele verantwoordelijkheid van de Koper, ongeacht de richtlijnen die in 

dat verband door de Koper worden gegeven. 

7.3. Verkoper is niet aansprakelijk jegens Koper onder deze Verkoopsvoorwaarden, of enige 

overeenkomst of order, voor enig verlies van inkomsten, gederfde winst of voorspelde winst, 

verlies van omzet, contracten of goodwill of reputatie, verlies van verwachte besparingen, 

verlies, beschadiging of vernietiging van gegevens of enige andere vorm van lucrum cessans 

of indirecte gevolgschade van welke aard dan ook, ongeacht hoe dergelijke schade of verlies 

wordt opgelopen. Verkoper is ook niet aansprakelijk voor schade als gevolg van abnormale 

opslag- of transportomstandigheden, opzettelijke schade, nalatigheid, misbruik, ongelukken 

door Koper, of schade die anderszins is veroorzaakt door Koper. 

7.4. Niets in dit Artikel 7, noch deze Verkoopsvoorwaarden, noch enige overeenkomst tussen 

Verkoper en Koper zal de aansprakelijkheid van een van beide Partijen ten opzichte van de 

andere Partij uitsluiten in geval van fraude, persoonlijk letsel, overlijden of voor enige 

aansprakelijkheid die niet mag worden uitgesloten of beperkt in overeenstemming met de 

toepasselijke wetgeving.  

7.5. Indien de aard en/of samenstelling van de producten is gewijzigd, de producten geheel 

of gedeeltelijk zijn beschadigd of de producten na levering zijn uitgepakt, vervalt door de aard 

van de goederen het recht van Koper op enige vordering jegens Verkoper.   

7.5. De aansprakelijkheid van Verkoper voor schade of verlies veroorzaakt door 

contractbreuk, onrechtmatige daad of schending van wettelijke verplichtingen, is in elk geval 

beperkt tot de prijs die Koper heeft betaald voor de goederen die tot de schade of het verlies 

hebben geleid. 

 

8. Terugroepen/terugname 

8.1. Indien Verkoper besluit om de geleverde goederen terug te roepen/terug te nemen, dat 

wil zeggen een waarschuwing te geven aan de doelgroep waarvoor ze bestemd zijn, en de 

goederen eventueel uit de markt te halen, zal Koper kosteloos zijn medewerking verlenen.    

8.2. In dergelijke gevallen is de Koper verplicht, zoals door de Verkoper aangegeven, om (1) 

te reageren op het eerste verzoek van de Verkoper om alle goederen die onder de door de 

Verkoper geïnitieerde terugroepactie vallen terug te sturen of de distributie van de goederen 

te staken tot nadere instructies van de Verkoper, (2) de Verkoper te informeren welke partijen 

aan de eindgebruikers zijn gedistribueerd en (3) met spoed de door de Verkoper vereiste 

maatregelen te nemen om zo efficiënt mogelijk mee te werken aan de 

terugroepactie/terugname. 

8.3. De Koper zal niet vrijwillig een terugroeping/terugname van goederen initiëren zonder 

voorafgaande toestemming van de Verkoper.     

 

9. Overmacht en imprevisie   

9.1. Verkoper is niet gehouden haar contractuele verplichtingen na te komen in geval van 

overmacht (bijvoorbeeld oorlog, gedeeltelijke of algehele staking, bedrijfsongelukken, brand, 

machinebreuk, faillissement van leverancier, grondstoffentekort, epidemieën, pandemieën 

overheidsbesluiten of -maatregelen of enige andere oorzaak onafhankelijk van de wil van 

Verkoper waardoor productie, levering of transport onmogelijk is). Overmacht geeft de Koper 

geen recht op ontbinding van de overeenkomst of op enige vorm van schadevergoeding.   

9.2. Artikel 5.74 van het Belgisch Burgerlijk Wetboek is van toepassing op de samenwerking 

tussen Partijen. De toepassing van imprevisie is uitgesloten om de herziening te vragen van 

commerciële overeenkomsten die werden gesloten voor een bepaalde periode.  

 

10. Crisisbeheer 

10.1. Crisis betekent een situatie die gekenmerkt wordt door i) een ernstige inbreuk op de 

operationele continuïteit van de Verkoper; en/of ii) een hoge mate van onzekerheid over de 

stand van zaken; en/of iii) het risico dat de media en/of de overheid erbij betrokken worden.    

10.2. In het geval van een crisis die zich voordoet met betrekking tot de uitvoering van de 

overeenkomst en die de reputatie van de Verkoper en/of verbonden ondernemingen kan 

beïnvloeden, nemen de Verkoper en Koper onmiddellijk contact met elkaar op om de crisis te 

evalueren, te onderzoeken en te beheersen, en een wederzijds bevredigende manier te 

vinden om ermee om te gaan, met inbegrip van externe communicatie.  

 

11. Communicatie 

11.1. Koper zal geen publieke verklaringen, mededelingen, reclame, persberichten of andere 

aankondigingen doen aan derden met betrekking tot de inhoud van de overeenkomst, het 

onderwerp daarvan of de relatie met Verkoper, zonder voorafgaande schriftelijke 

toestemming van Verkoper. 

11.2. In het bijzonder in het geval van een crisis: (a) zal de Koper geen publieke verklaring, 

mededeling of persbericht doen zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de 

Verkoper, en (b) moet elke publieke verklaring of mededeling of persbericht, met inbegrip van 

sociale media, met betrekking tot de crisis of de algemene relatie met de leverancier 

schriftelijk worden goedgekeurd door de Verkoper vóór publicatie.  

 

12. Beëindiging, vroegtijdige ontbinding en ENAC 

12.1. Verkoper is te allen tijde gerechtigd de overeenkomst met Koper met onmiddellijke 

ingang, zonder rechterlijke machtiging, zonder voorafgaande kennisgeving en zonder betaling 

van enige schadevergoeding te beëindigen in de volgende gevallen: (i) indien Koper, ondanks 

schriftelijke ingebrekestelling met inachtneming van een termijn van ten minste tien (10) 

kalenderdagen, in gebreke blijft met de (tijdige) nakoming van één of meer van de 

verplichtingen uit de overeenkomst; (ii) in geval van staking van betaling of (aanvraag van) 

faillissement; gerechtelijke reorganisatie, collectieve schuldbemiddeling, herstructurering of 

indien Koper betrokken is in een dergelijke procedure, (iii) in geval van liquidatie of staking 

van de activiteiten van Koper of (iv) indien beslag wordt gelegd op (een deel van) de activa 

van Koper of (v) in geval van een wijziging in de aandeelhoudersstructuur van Koper.    

12.2. Elke Partij is gerechtigd om de overeenkomst van onbepaalde duur te beëindigen zonder 

reden, op elk moment, door middel van een aangetekende brief, zonder vergoeding en met 

inachtneming van een opzegtermijn van drie (3) maanden. Indien Partijen een commerciële 

overeenkomst met een bepaalde duur hebben gesloten, is het geen van beide Partijen 

toegestaan deze overeenkomst op te zeggen, tenzij dit uitdrukkelijk in deze 

Verkoopsvoorwaarden is bepaald (bijvoorbeeld artikel 3.2. en 3.3.).   

 

13. Intellectuele eigendom  

Alle intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot de door Verkoper aan Koper 

geleverde producten blijven te allen tijde eigendom van Verkoper of aan Verkoper verbonden 

entiteiten en zullen in geen geval worden overgedragen aan Koper.    

 

14. Vertrouwelijkheid 

14.1 Alle informatie die door een Partij in het kader van de overeenkomst wordt verstrekt, 

dient door de andere Partij vertrouwelijk te worden behandeld en mag uitsluitend voor 

contractuele doeleinden worden gebruikt. De Koper moet het bestaan en de voorwaarden van 

het contract vertrouwelijk behandelen. 

14.2 Alle rechten en informatie die worden gebruikt bij de uitvoering van de overeenkomst 

mogen alleen met een derde partij worden gedeeld na schriftelijke toestemming van de Partij 

die eigenaar is van de relevante informatie en op voorwaarde dat de derde partij zich 

schriftelijk heeft verplicht tot geheimhouding voorafgaand aan enige publieke bekendmaking. 

Bij beëindiging van de overeenkomst moet elke partij alle documenten en informatie die zij 

van de andere partij heeft ontvangen, onmiddellijk aan die partij teruggeven.   

 

15. Privacy 

Verkoper en Koper erkennen dat het contract de uitwisseling van persoonsgegevens tussen 

Verkoper en Koper vereist, met inbegrip van maar niet beperkt tot contactgegevens van 

personeelsleden. In dit geval zullen beiden optreden als verwerkers met betrekking tot de 

persoonsgegevens. Verkoper en Koper zullen voldoen aan al hun verplichtingen onder alle 

toepasselijke wetten en regels met betrekking tot gegevensbescherming en zullen 

overeenkomen om passende technische en organisatorische maatregelen te nemen om de 

rechten en vrijheden van de betrokkenen te waarborgen. Indien de uitvoering van de 

overeenkomst de verwerking vereist van andere persoonsgegevens dan de 

persoonsgegevens die noodzakelijkerwijs tussen Verkoper en Koper worden uitgewisseld in 

het kader van de overeenkomst, zullen Verkoper en Koper een 

gegevensverwerkingsovereenkomst aangaan. Elke verwerking van persoonsgegevens door 

de Verkoper gebeurt in overeenstemming met haar Privacyverklaring (beschikbaar op 

https://www.danone.be/nl/privacy).     

 

16. Diverse 

16.1. Indien een (deel van een) bepaling van deze voorwaarden ongeldig of niet-afdwingbaar 

is, heeft dit geen invloed op de geldigheid en afdwingbaarheid van de overige bepalingen van 

deze voorwaarden. In dergelijke gevallen zullen Verkoper en Koper te goeder trouw 

onderhandelen en de ongeldige of niet-afdwingbare bepaling vervangen door een geldige en 

afdwingbare bepaling die het doel en de bedoeling van de oorspronkelijke bepaling zo dicht 

mogelijk benadert. 

16.2. De Koper mag zijn rechten en verplichtingen onder deze overeenkomst niet overdragen 

zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de Verkoper. 

16.3. Een overeenkomst tussen Verkoper en Koper omvat de gehele overeenkomst tussen 

Verkoper en Koper met betrekking tot de hier geregelde onderwerpen en vervangt alle 

eerdere schriftelijke en mondelinge overeenkomsten tussen Verkoper en Koper met 

betrekking tot deze onderwerpen. 

16.4. Bepalingen die door hun aard bestemd zijn om ook na beëindiging en/of ontbinding van 

de overeenkomst tussen Verkoper en Koper van kracht te blijven, blijven na beëindiging en/of 

ontbinding van kracht.  

16.5. De Koper moet handelen in overeenstemming met alle toepasselijke wettelijke 

bepalingen. De Verkoper garandeert dat de kwaliteit, inhoud, verpakking en etikettering van 

alle door hem geleverde goederen in overeenstemming zijn met de relevante wetgeving, zodat 

deze in België en Luxemburg op de markt kunnen worden gebracht. De Koper mag goederen 

op de markt brengen binnen de EER en Zwitserland, maar in dat geval garandeert de Koper 

dat de kwaliteit, inhoud, verpakking en etikettering van alle door hem geleverde goederen in 

overeenstemming zijn met de toepasselijke wetgeving. 

16.6. Enige nalatigheid of vertraging namens de Verkoper bij het inroepen van een recht of 

rechtsinstrument kan niet worden beschouwd als een verklaring van afstand van dat recht of 

rechtsinstrument. Een bepaalde wijze van uitvoering of de gedeeltelijke uitvoering van een 

recht of rechtsinstrument sluit een andere of verdere uitvoering van dat recht of 

rechtsinstrument niet uit. Om geldig te zijn, moet een verklaring van afstand van een recht of 

rechtsinstrument schriftelijk worden gedaan en ondertekend worden door de Verkoper.     

16.7. Onverminderd enige andere bepaling van deze Verkoopsvoorwaarden vervalt elke 

vordering van de Koper die voortvloeit uit of verband houdt met deze Verkoopsvoorwaarden 

of een offerte, order, factuur, betaling of creditnota op grond daarvan binnen 120 dagen na 

het verzuim of de oorzaak die aanleiding geeft tot een dergelijke vordering, en anders wordt 

er geacht dat er onherroepelijk afstand van werd gegaan en de vordering nietig is.  

16.8. De Koper verbindt zich ertoe zich te houden aan (1) de principes van de Danone 

Gedragscode voor Zakenpartners en (2) de Danone Duurzaamheidsprincipes zoals van tijd 

tot tijd gewijzigd en beschikbaar gesteld op https://www.danonebelgie.be/compliance/ alsook 

aan de ((1) de Danone Belux Supply Chain Principles en de (2) Danone Belux 

Kwaliteitsprincipes (zoals van tijd tot tijd gewijzigd ) en beschikbaar gesteld op 

https://www.danonebelgie/algemene-verkoopsvoorwaarden/.  

16.9. In het geval dat Koper bepaalde producten uit het portfolio van Verkoper verkoopt die 

worden gepresenteerd als een gedeeltelijke of volledige vervanging van moedermelk voor 

zuigelingen tot zes maanden, dient zij zich te houden aan de bepalingen van het Danone 

Beleid voor de Marketing van Moedermelkvervangers (beschikbaar op 

https://www.danonebelgie.be/compliance/). 

16.10. Mogelijk niet-ethisch gedrag of vermeende overtredingen van bovengenoemd beleid 

of andere Danone Compliance Policies, toepasselijke gedragscodes of mogelijke 

overtredingen van wet- en regelgeving kunnen rechtstreeks aan de Danone-contactpersoon 

worden gemeld of op vertrouwelijke wijze worden gerapporteerd via DANONE ETHICS LINE 

(http://www.danoneethicsline.com).  

16.11. De mededeling van een aanbevolen verkoopprijs door Verkoper is louter informatief. 

Het staat Koper te allen tijde vrij om exclusief de wederverkoopprijs van de producten te 

bepalen.  

 

17. Toepasselijk recht en bevoegdheidsclausule 

Alle overeenkomsten waarop deze voorwaarden van toepassing zijn, en alle andere 

overeenkomsten die eruit voortvloeien, zijn uitsluitend onderworpen aan Belgisch recht. Alle 

geschillen tussen Verkoper en Koper behoren tot de bevoegdheid van de bevoegde 

rechtbanken van het gerechtelijk arrondissement van de zetel van Verkoper. De toepassing 

van het Verdrag van Wenen inzake internationale koopovereenkomsten zal niet worden 

toegepast.  

https://www.danonebelgie.be/compliance/
https://www.danonebelgie/algemene-verkoopsvoorwaarden/
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